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Oslo 03.09.2020
Tilgang til opplysninger og tjenester pa Helsenorge for fosterhjem

Norsk Fosterhjemsforening har rundt 3400 fosterhjem som medlemmer og er den stgrste
brukerorganisasjonen innen barnevernet.

Vi har fatt mange henvendelser fra fosterforeldre som opplever at de ikke har tilgang til
informasjon pa Helsenorge.no mht helseopplysninger som gjelder fosterbarnet. De kan
heller ikke nyttiggjgre seg de tjenester og funksjonalitet dette sentrale helsenettstedet tilbyr
befolkningen for @vrig. Sa vidt vi har fatt opplyst fra et medlem vil hverken barnets foreldre,

fosterforeldre eller barneverntjeneste etter en omsorgsovertagelse fa tilgang pa
helseopplysninger fra nettstedet. Det er videre opplyst i den saken at bdde mor og
saksbehandler i barnevernet har veert i kontakt med brukerstgtte hos HelseNorge. Begge
har fatt til svar at nar barnet ikke bor hos foreldre lenger far ikke foreldrene tilgang pga
personlovgivningen. Fosterhjem og barneverntjeneste far heller ikke tilgang fordi barnet
ikke er gammelt nok til 8 gi samtykke. Fostermor far heller ikke lagt inn pasientreiser,
for kjgring til f.eks BUP.

Tilgang til Helsenorge.no sine tjenester er av stor betydning for fosterforeldre i
ivaretagelsen av omsorgen for fosterbarnet. Foreningen har tidligere tatt problemstillingen
opp med Bufdir, som har brakt dette videre.

Vi hdper med dette om a fa tilbakemelding fra Helse og omsorgsdepartementet pa nar
fosterforeldre vil fa tilgang til denne offentlige netthelsetjenesten.
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